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1. INTRODUCCION

La presente Politica de Evaluacién del Banco Centroamericano de Integracion Econdmica (BCIE)
articula los principios y criterios de evaluacion institucional conforme a los estandares del Grupo
de Cooperacién en materia de Evaluacién (ECG, por sus siglas en inglés). Su propdsito es
fortalecer la rendicion de cuentas mediante evaluaciones rigurosas y sisteméaticas del
desempeno y los resultados alcanzados, valorando su contribucién al logro de los objetivos
estratégicos definidos por la Asamblea de Gobernadores y por el Directorio. Asimismo,
promueve el aprendizaje organizacional, la retroalimentacién técnica y el intercambio de
conocimientos sobre resultados y lecciones aprendidas con el fin de informar la toma de
decisiones en politicas, estrategias, instrumentos financieros y deméas dmbitos institucionales.
Esta politica refleja un proceso secuencial de méas de quince afios de fortalecimiento de la
evaluacidn institucional, integrando funciones de autoevaluacién y evaluacién independiente.

Inspirada en los estdndares internacionalmente aceptados por el ECG y los principios de la
Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico (OCDE), esta politica integra los
principios, criterios, valores éticos institucionales, sistema de evaluacion, tipos de evaluacidn,
estdndares de calidad de la evaluacidn, entre otros que guian la evaluacién institucional como
herramienta estratégica de gobernanza, rendicidn de cuentas y generacién de valor agregado
en la regién.

De esta manera, la politica consolida una funcién de evaluacion robusta que articula de manera
integral la autoevaluaciéon que implementa la Administracién y la evaluacién independiente a
cargo de la Oficina de Evaluacién Independiente (ODEI), promoviendo sinergias entre ambas
funciones para la optimizacion de los recursos utilizados, maximizar el aprendizaje institucional
y la mejora continua de las operaciones del BCIE para la integracion econémica y el desarrollo
sostenible.

II. OBJETIVO

La Politica de Evaluacién del BCIE tiene como obijetivo fortalecer la rendicién de cuentas
mediante la valoracion rigurosa y sistematica del desempefio y los resultados alcanzados. Esta
evaluacion permite analizar el grado de cumplimiento de los mandatos institucionales y su
contribucion efectiva a los objetivos estratégicos definidos por el Banco.

De igual forma, tiene por objeto promover el aprendizaje institucional, la retroalimentacién a la
cadena de valor institucional y el intercambio de conocimientos sobre resultados y lecciones
aprendidas para informar a los diferentes actores y tomadores de decisiones en materia de
politicas, estrategias, programas, proyectos e instrumentos institucionales, contribuyendo asi a
la mejora continua del desempefo y resultados e impactos de desarrollo en la regién.

Las disposiciones contenidas en la presente politica y la normativa complementaria que se
establezca para su cumplimiento es de aplicaciéon y observancia por parte de todo el personal
y de todas las dependencias del BCIE para alcanzar los estandares de buenas practicas en
materia de evaluacion en el quehacer del Banco. Su alcance contempla la medicion del
desempeiio de los objetivos de desarrollo contenidos en las distintas politicas, reglamentos,
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estrategias, programas, operaciones, preinversidén y cooperacién técnica, garantias y demas
instrumentos financieros de conformidad con la normativa institucional vigente. Asimismo, se
promovera la aplicacién de la politica con aquellas contrapartes afines a la contribucion del BCIE
al desarrollo.

IV. ABREVIATURAS Y TERMINOS

. BCIE o Banco: Banco Centroamericano de Integraciéon Econdmica.

BMD: Banca Multilateral de Desarrollo.

ECG: Grupo de Cooperacién en Materia de Evaluacién (siglas en inglés de Evaluation
Cooperation Group).

GPS: Estandares de Buenas Practicas (siglas en inglés de Good Practice Standards).
OCDE: Organizacion para la Cooperacién y Desarrollo Econémico.

ODEI: Oficina de Evaluacion Independiente.

OPEMID: Oficina de Planificacién Estratégica y Medicidn de Impacto en el Desarrollo.
PAI: Politica de Acceso a la Informacion.

RIDDA: Reglamento Interno del Directorio y de las Dependencias Adscritas.

RTRES: Evaluaciones en tiempo real, réapidas y en fase inicial (siglas en inglés de Real-
Time, Rapid, and Early-Stage Evaluations).

SEID: Sistema de Evaluacion de Impacto en el Desarrollo.

V. DEFINICIONES

. Adicionalidad: identifica aquellos aspectos cuantitativos y cualitativos no disponibles en

el entorno o mercado actual del cliente, que diferencien la oferta del BCIE para favorecer

la implementaciéon de la operacidn.

Atribuibilidad: corresponde a la imputacion que se le hace a la operacién sobre los

cambios observados (o esperados), teniendo en cuenta posibles factores externos.

Autoevaluacion: evaluacién por parte de los responsables del disefio y la

implementacién de una operacion.

Beneficiarios: personas, grupos u organismos que se benefician, directa o

indirectamente, de una intervencién, sean o no objetivo de esta.

Ciclo de Proyectos: proceso mediante el cual el BCIE estructura sus productos

financieros, con el propdsito de promover aquellas operaciones con un impacto

significativo en la integracién y el desarrollo econémico y social equilibrado de los paises

beneficiarios. Dicho proceso comprende desde la etapa de identificacion, elegibilidad,

analisis, aprobacidn, implementacion, hasta la recuperacién y cierre de una operacién.

Efecto: cambio intencional o no intencional debido, directa o indirectamente, a una

operacion.

Evaluabilidad: viabilidad de que puede evaluarse una operaciéon de manera fiable,

rigurosa y demostrable.

Evaluaciones en tiempo real, rapidas y en fase inicial (RTRES):

o Evaluacion en tiempo real: corresponde a la evaluacion realizada a medida que
se ejecuta la operacion. Evalla las operaciones y los programas en curso,
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proporciona una retroalimentacién temprana y, por lo tanto, ofrece la
oportunidad de adoptar medidas correctivas'.

o Evaluacion rapida: evaluacion realizada en un plazo més breve que las
evaluaciones tradicionales o habituales. Se caracteriza por su rapidez de
ejecucion, que permite obtener resultados que pueden incorporarse
oportunamente durante la implementacién?.

o Evaluacion en fase inicial: evaluacion preparada antes de la finalizacidn de todas
las actividades de un proyecto o estrategia, pero utilizando métodos y préacticas
estdndar. Aunque se llevan a cabo demasiado pronto para extraer conclusiones
sobre los resultados de la operacidn en su conjunto, puede informar tanto sobre
la ejecucién de las uUltimas fases del proyecto o estrategia como extraer ideas
preliminares sobre los resultados?®.

. Evaluaciéon de impacto: evaluacion que cuantifica el cambio neto en los resultados que
puede ser atribuido a un proyecto, programa especifico o crédito intermediado;
generalmente, a través de la construccién de un anélisis contrafactual.

. Evaluaciéon de medio término - progreso: valoracién independiente, sisteméatica y
objetiva para medir los resultados en el desarrollo que la operacién estd generando
durante su implementacién, asi como el andlisis que permita proponer las acciones
necesarias para encauzar la operacion hacia el nivel de impacto en el desarrollo
estimado en la evaluacién ex ante.

. Evaluaciéon independiente: evaluacion no sujeta a ninguna influencia politica ni a
presiones de ninguna organizacion, con pleno acceso a la informacién y autonomia para
llevar a cabo investigaciones y elaborar informes, presentar hallazgos y extraer
conclusiones a partir de la evidencia recabada.

. Indicador: variable o factor cuantitativo o cualitativo que proporciona un medio de
verificacién fiable para reflejar cambios y medir logros de una operacién.

. Meta: objetivo hacia el cual se prevé que contribuya una operacién.

. Operacion: se utilizard este término para hacer referencia a proyectos, instrumentos de

intermediacion financiera, cooperaciones y asistencias técnicas reembolsables o no
reembolsables, programas, operaciones especiales o cualquier otro instrumento
utilizado, con el objeto de contribuir al desarrollo.

' Es de naturaleza formativa y no evalla los resultados; esta requiere una colaboraciéon &gil y estrecha
entre los evaluadores y los encargados de llevar a cabo la operacién, lo que a su vez implica el uso de
metodologias especiales.

2 Su ciclo de evaluacién abreviado suele implicar restricciones en cuanto al alcance, los métodos de
evaluacion, los procesos y los resultados. Estas evaluaciones pueden aplicarse a cualquier tipo de
operacidn, en cualquier fase de su ejecucidn (incluso ex post).

3 También ayudan a llegar a un entendimiento comun (Oficina de Evaluacién Independiente (ODEI) -
Directorio), de lo que realmente se estd desarrollando. Combinan elementos formativos y sumativos, y
pueden servir de plataforma para una posterior evaluacién ex post tradicional.
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VIi. DOCUMENTACION RELACIONADA

. Aproximaciones para la Evaluacion ex post Aplicando la Tasa Interna de Retorno
Econdmica.

. Diseno Conceptual e Implementacién del Ciclo de Proyectos (actualizacién).

. Directrices para la Evaluacion de las Estrategias de Pais o Programas de Pais.

o Instructivo para el Monitoreo de Recomendaciones de la Evaluacion (MORE).

. Instructivo para la Evaluacién Social /Econdmica de Proyectos y Andlisis Costo Beneficio.

o Manual de Gestién de Lecciones Aprendidas (MOLA).

o Manual del Sistema de Evaluacién de Impacto en el Desarrollo (SEID).

. Manual del Sistema de Identificacion, Evaluacidén y Mitigacién de los Riesgos
Ambientales y Sociales del BCIE (SIEMAS).

. Marco de Efectividad en el Desarrollo (MED).

. Monitoreo y evaluacién de la Estrategia Institucional BCIE 2025-2029.

. Politica de Acceso a la Informacidn (PAI).

. Protocolo de Implementacidn de las Directrices para la Evaluacion de las Estrategias de

Pais o Programas de Pais.
Reglamento Interno del Directorio y de las Dependencias Adscritas (RIDDA).
Cédigo de Etica.
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Vil. DESARROLLO

Principios, Criterios y Valores de la Funcién de Evaluacién

Articulo 1. Principios rectores. El BCIE adoptara los siguientes seis principios rectores para la
evaluacion institucional:

C.

Utilidad. La evaluacion tendra un fin y sera util, con el objetivo de evidenciar algo para
su posterior modificacién o permanencia. En ese marco, debe realizarse de manera
oportuna, cubrir temas de interés estratégico y ser creible.

Independencia. La ODEI velard por la separacién entre la responsabilidad en materia
de evaluacion y las funciones de administracion relativas a las politicas, los programas y
los proyectos, y seleccionard a los evaluadores segun criterios convenidos para evitar
cualquier posible conflicto de intereses, como condiciones requeridas para lograr la
imparcialidad, la credibilidad y la legitimidad.

Credibilidad. La evaluacion institucional sustentard la experiencia técnica y la
independencia de los evaluadores, asi como en la transparencia del proceso evaluativo.
Para garantizar su credibilidad, es requerido el uso de metodologias rigurosas,
verificables y claramente documentadas, conforme a estandares internacionales.

Imparcialidad. La evaluacién se realizard con plena imparcialidad, evitando cualquier
sesgo en los resultados, anélisis y conclusiones. Este principio es esencial para preservar
la objetividad del proceso y fortalecer la confianza en sus hallazgos.

Participacion. La evaluacién promoverd un enfoque participativo, involucrando de
manera significativa a las partes interesadas en didlogo con los evaluadores
independientes. Esta participacion debe fortalecer la apropiacién de las
recomendaciones y la validez de los hallazgos, sin comprometer la independencia
técnica del proceso. EI BCIE continuard ampliando la participacion de grupos de interés
en sus procesos de evaluacién, incluyendo la academia, la sociedad civil y otras
organizaciones en los paises miembros.

Diseminacion. Con el fin de fomentar el aprendizaje institucional, los informes de
evaluacién estarén disponibles y serédn difundidos periddicamente entre los actores
internos y externos relevantes. Esta difusion se realizard conforme con los lineamientos
establecidos en la Politica de Acceso a la Informacién (PAI) del Banco, asegurando
transparencia y utilidad publica.

Articulo 2. Criterios de evaluacion. El BCIE establece los siguientes criterios para la
conduccién de toda evaluacién institucional:

Pertinencia. Toda evaluacién determinara el grado en que los objetivos y el disefio de
la operacion responden efectivamente a las necesidades, politicas y prioridades de los
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beneficiarios, socios institucionales, paises miembros y agendas globales. Este anélisis
considerara la evolucion contextual y la capacidad de adaptacion de la operacién frente
a cambios en el entorno.

b. Coherencia. La evaluacion examinard la compatibilidad de la operacién con otras
politicas, programas o proyectos en el mismo contexto institucional, sectorial o territorial.
Se valoraréd la coherencia interna y externa, asi como las sinergias, duplicidades o
contradicciones con otras intervenciones del BCIE y de actores externos.

c. Eficacia. Toda evaluacion establecera si la operacién ha logrado, o se prevé que logre,
sus objetivos y resultados, incluyendo impactos diferenciados entre grupos
poblacionales. Este criterio es esencial para valorar el cumplimiento de metas
estratégicas y la efectividad de los mecanismos implementados.

d. Eficiencia. La evaluacién analizard la relacidén entre los recursos utilizados y los
resultados obtenidos, considerando la economia, la oportunidad y la calidad de los
procesos. Se identificard si la operacién ha generado valor institucional en funcién del
uso racional de los recursos disponibles.

e. Impacto. Toda evaluacion identificard los efectos significativos generados por la
operacidén, sean estos positivos o negativos, previstos o no previstos, y en distintos
niveles (individual, institucional, territorial). Este criterio es clave para valorar la
transformacidn estructural inducida por la operacion.

f. Sostenibilidad. La evaluacion determinara la probabilidad de que los beneficios netos
de la operacién perduren en el tiempo, una vez finalizado el apoyo del BCIE. Se
considerara la capacidad institucional, financiera, social y ambiental para mantener los
logros alcanzados.

Articulo 3. Valores éticos. Todo evaluador del BCIE actuard conforme a los valores
establecidos en el Cédigo de Etica del Banco.

Sistema de Evaluacién

Articulo 4. Sistema de evaluacién del BCIE. El Sistema de Evaluacion de las Operaciones del
BCIE estard constituido como un marco institucional que articula los distintos tipos de
evaluacion, procesos, actividades, actores, funciones y responsabilidades, con el propédsito de
fortalecer la rendicidn de cuentas, el aprendizaje organizacional y la transparencia institucional.
Para cumplir estos objetivos de manera efectiva, el sistema se estructurard en torno a dos
componentes integrales: la autoevaluacion liderada por la Administracion y la evaluaciéon
independiente conducida por la ODEI que reporta al Directorio.

Articulo 5. Autoevaluacién. Las autoevaluaciones seran realizadas por los responsables del
disefo y la implementacién de una operacidn. Las autoevaluaciones se basaran en los analisis
de la evaluabilidad ex-ante, en el monitoreo de la implementacién y en los anélisis de resultados
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obtenidos de la finalizacién; procesos que son una parte integral para la preparacién de
proyectos y de gestidn de la cartera del BCIE.

Articulo 6. Evaluaciéon independiente. Las evaluaciones independientes se realizardn por
unidades y profesionales que mantienen independencia organizativa y criterio respecto de
quienes disefian o implementan las intervenciones evaluadas. Para garantizar evaluaciones
imparciales y basadas en evidencia robusta, los evaluadores independientes contaran con
acceso a la informacién necesaria para el cumplimiento de sus funciones. En el BCIE, esta
responsabilidad recae en la ODEl, que es la instancia encargada de evaluar de manera
independiente y sistematica el cumplimiento de los objetivos de desarrollo en las distintas
estrategias, proyectos y programas del Banco a través, entre otros, de herramientas de medicién
de impacto de medio término y ex post.

Articulo 7. Integracion del Sistema de Evaluacion de las Operaciones del BCIE en el Ciclo
de Proyectos. La funcion de evaluacion en el BCIE se integraré en todas las fases del Ciclo de
Proyectos, articulando dos mecanismos: la autoevaluacién y la evaluacién independiente. La
autoevaluacion, liderada por la Administracion, generaréa evidencia directa sobre el desempenio
de las intervenciones. Complementariamente, la evaluacién independiente, conducida por la
ODEl, evaluard de manera independiente y sistemética el cumplimiento de los objetivos de
desarrollo del Banco.

Tipos de Evaluacién

Articulo 8. Niveles de evaluacién. El BCIE estructurara sus procesos evaluativos en tres niveles
que aseguren la retroalimentaciéon estratégica, trazabilidad metodoldgica y alineamiento con
sus mandatos institucionales. Cada nivel responde a objetivos especificos y se rige por
lineamientos técnicos vinculantes como se detallan a continuacién:

a. Primer nivel - Evaluaciéon de operaciones. El BCIE implementara evaluaciones
sistematicas de las operaciones con el objetivo de optimizar el disefio, la ejecucidn, la
consecucién de resultados y el aprendizaje. Este nivel constituye la base de la
arquitectura evaluativa institucional y abarca la evaluacién de las operaciones a lo largo
del Ciclo de Proyectos, cooperaciones técnicas, ayudas de emergencia y demés
instrumentos  financieros. Los lineamientos aplicables seguirdn estandares
internacionales en el Manual del Sistema de Evaluacién de Impacto en el Desarrollo
(SEID), el cual debe ser aplicado para asegurar consistencia metodolégica, trazabilidad
operativa, sistematizacién de aprendizajes y diseminacién del conocimiento generado.

b. Segundo nivel - Evaluacion a nivel de pais y sectores e instrumentos
complementarios de intervencién. El BCIE evaluard resultados a nivel de pais y
sectores e instrumentos complementarios de intervencién. Este nivel se regird por
directrices de evaluacién y protocolos institucionales, alineados con estdndares
internacionales, que orientan a la ODEl y a la Administracion en el disefio y ejecucidn de
instrumentos evaluativos. Las evaluaciones deben vincular la acciéon programética con
prioridades regionales y nacionales, tomar en consideracién a los actores claves y el
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didlogo con las partes interesadas, medir el desempefio institucional y generar lecciones
aprendidas.

c. Tercer nivel - Evaluacién corporativa. El BCIE evaluard sus instrumentos corporativos
y procesos de gestidn institucional para la consecucién del articulo 2 del Convenio
Constitutivo.

Articulo 9. Metodologias e instrumentos de evaluacion. El BCIE aplicard metodologias e
instrumentos de evaluacién diferenciadas, segun el tipo, alcance y objetivos de cada ejercicio
evaluativo, garantizando rigurosidad, objetividad y pertinencia.

Funcién de Evaluacion, Plan de Trabajo y Presupuesto

Articulo 10. La reglamentacion de la funcion de evaluacién. Para las funciones vy
responsabilidades, el plan de trabajo, el presupuesto y la opinién externa independiente de la
funciény los sistemas de evaluacién aplicaré lo establecido en el Libro V del Reglamento Interno
del Directorio y de las Dependencias Adscritas (RIDDA) y sus normas complementarias.

Estandares de Calidad y Uso de Evaluacién

Articulo 11. Estandares de calidad para la evaluacion del desarrollo. El BCIE aplicaré los
siguientes estandares de calidad:

a. Consideraciones generales. La evaluacidon serd sistematica, objetiva, transparente e
independiente de la gestion programética. Los evaluadores deberén adherirse a normas
éticas, respetar derechos humanos y culturales y promover enfoques participativos
desde el inicio. Se coordinara con planes locales, se fortaleceran capacidades evaluativas
y se aplicaran controles de calidad continuos, incluyendo revision interpares.

b. Finalidad, planificacion y disefio. Toda evaluacién definird claramente su propdsito,
beneficiarios y uso previsto. Se establecera la l6gica de la intervencidn, se asegurara la
viabilidad técnica y presupuestaria y se garantizara la participacién temprana de actores
clave. Las preguntas evaluativas abordardn temas transversales como integracion,
sostenibilidad, género, innovacién, entre otros, aplicando criterios estdndar (pertinencia,
coherencia, eficiencia, eficacia, impacto y sostenibilidad) adaptados al contexto
evaluativo.

c. Ejecucion y presentacion de resultados. La Oficina de Evaluacion Independiente
conformaré el equipo evaluador garantizando independencia, competencia técnica e
inclusion. El informe final serd claro, accesible y basado en evidencia, documentando
limitaciones y discrepancias.

d. Seguimiento, utilizacién y aprendizajes. Las evaluaciones generardn lecciones v,
cuando sea técnicamente pertinente, incluird recomendaciones. En el caso de

evaluaciones realizadas por la ODEI, la Administracién responderd formalmente a cada
recomendacién, indicando el plan de accion correspondiente. Los resultados se
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difundiran sisteméaticamente, garantizando acceso publico siguiendo las normativas
vigentes, informando a los actores claves y a las partes interesadas cuando corresponda.

Articulo 12. Toma de decisiones. El BCIE utilizaré los estdndares de calidad en todas las fases
del ciclo evaluativo para fortalecer la toma de decisiones en los dérganos de gobierno
corporativo, asegurando evidencia rigurosa, imparcial y pertinente sobre el desempefio
institucional.

Articulo 13. Recomendaciones. Las evaluaciones, salvo que se trate de evaluaciones
exclusivamente de aprendizaje, generardn recomendaciones que seran discutidas previamente
con la Administracién y alineadas con estandares institucionales; estas seran orientadas a
mejorar la formulacion e implementacion de estrategias, programasy proyectos, contribuyendo
a una mayor efectividad institucional.

Articulo 14. Gestion del conocimiento y diseminacion. El BCIE sistematizard y difundira los
resultados de evaluacion para promover el aprendizaje institucional, facilitando el acceso a
informacién estratégica que fortalezca la toma de decisiones.

Articulo 15. Lecciones aprendidas. Las evaluaciones identificardn y documentaran
experiencias significativas que permitan extraer aprendizajes Utiles para optimizar el disefoy
ejecucién de futuras intervenciones, fortaleciendo la capacidad institucional para generar
resultados sostenibles.

Articulo 16. Comunicacion. La comunicacién serd un componente transversal de la practica y
funcion de evaluacion. Enmarcado en la Politica de Acceso a la Informacidn (PAI), se garantizara
que los hallazgos, conclusiones y recomendaciones sean comprendidos y utilizados por
publicos internos y externos, mediante estrategias claras, oportunas y orientadas al didlogo, la
rendicion de cuentas y el posicionamiento institucional.

Articulo 17. Cooperacién. El BCIE coordinaré sus actividades evaluativas con otros actores de
la Banca Multilateral de Desarrollo (BMD) y organismos internacionales, especialmente en el
marco del ECG, para armonizar criterios, evitar duplicidades, generar sinergias y fomentar los
Estdndares de Buenas Préacticas (GPS).

Articulo 18. Desarrollo de capacidades de evaluacion. El BCIE considerara el fortalecimiento
de capacidades evaluativas como parte de su compromiso con la mejora continua y la
efectividad en el desarrollo. Esto incluye promover liderazgo técnico, formacién continua y
validacién de metodologias innovadoras, tanto dentro del Banco como entre sus clientes,
unidades ejecutoras y aliados institucionales.
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